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第 1 回『サービス提供責任者研修Ⅰ』を開催！ 

 当社では 2017 年度から、ケアマネジャーの未経験者に対する教育として【ケアマネジャ

ー研修講座Ⅰ】に取り組み、他社との差別化を図り、ケアマネジャーの採用に寄与致しま

した。 

 そのためサービス提供責任者に対しても要望が高まり、今年度 4 月から取り組みを始め

半年以上かけようやく「サービス提供責任者(以下サ責)研修Ⅰ」の第 1 回目の研修を、11

月 13 日の集合研修から開始いたしました。今後 2～3 ヶ月をかけしっかり教育計画を立て

研修を進めて参ります。 

 講師は各事業所で管理者経験のあるベテランの 8 名が選抜され、自身の業務を振り返り

ながら整理し【かたくり版マニュアル】を完成しました。また、ベテラン講師ならではの

事例を用いて、講師育成も同時進行で実施致しました。 

 これから、毎月研修を重ね新人サ責の成長と新たな職員獲得に繋げられるよう、精進し

て参ります。 

◆研修の模様 

・本部長より研修の趣旨説明！      ・次のバトンを貰う講師も真剣！ 

  

 

 

 

 

 

 

 

・自身の事例を挙げて分かり易く！       ・最後は皆習得し笑顔で集合写真！ 

 

 


